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«  Les gens qui veulent fortement une chose sont presque toujours bien servis par le 
hasard». Honoré de Balzac (1799-1850) 

 (Toutes les lettres se retrouvent dans la rubrique archives de www.licciardi-formation.com) 

 

Editorial 
Calme, méditation avant d’agir. Prendre du recul avant d’agir. Etre rapide sans précipitation. 
Napoléon, Pascal, soulignaient que la réussite d’un projet tenait certes au sérieux de sa conception 
mais aussi à la sérénité qui avait entouré la réflexion 
 

Les réflexions du mois 
Demain est le premier jour du reste de notre vie 
Les enfants, les adolescents apprivoisent vite un sport ou toute autre passion comme si c’était une 
deuxième nature chez eux.  Rappelons-nous : nous avons tous déjà développé de tels talents, 
avant de devenir adulte. Et nous sommes devenus alors plus « sérieux » avec nos nouvelles 
obligations : famille, crédits, etc… Nous oublions nos passions, nos envies, nos rêves. 5 ou 10 ans 
plus tard, parfois même davantage, nous nous disons alors avec regret : « j’avais du talent et si 
c’était à refaire, je n’arrêterais pas ». 

La dictature de l’urgence 
Votre vie professionnelle est tellement trépidante que vous n’arrivez plus à gérer votre vie privée ? 
Vous êtes stressé et vous ne distinguez plus le futile de l’essentiel ? L’urgent de l’important ? 
Un fossé sépare ce qui compte véritablement pour nous et ce que nous faisons de notre temps. 
Nous devons donc apprendre à donner un sens à notre existence et à nous dégager de la 
«drogue» de l’urgence. En gérant mieux notre temps, nous arriverons à échapper à la tyrannie de 
la montre, qui symbolise nos rendez-vous et nos échéances, et à redécouvrir notre boussole 
intérieure, qui représente nos valeurs, nos principes et nos aspirations profondes. 
 
Le mot de trop 
Trop jeune, trop vieux, trop tard, trop tôt, … 
L’excuse pointe ainsi à l’horizon. 
Et si l’intuition seule nous guidait et nous poussait à choisir le moment présent comme le bon 
moment. Vivre dans le réel, c’est aussi accepter de pouvoir commencer une activité même intense 
à un âge, quel qu’il soit. 

Lu pour vous 
« Service gagnant» , de Ralph Hababou –  – First Editions 2007 -  
Il y a 20 ans, « Service Compris » fut un triomphe de l’édition. Aujourd’hui, le client est plus que 
jamais roi. Seule l’innovation, le talent, la créativité, les services, la prise de risques permettront 
de lutter contre les entreprises qui vendent à bas prix. La mondialisation ne causera pas notre 
perte. 
Le service devient gagnant pour tout le monde.  
« Athlète de la vie » de Thierry Schneider – Réédition en 2007 d’un livre à succès paru en 2002 – 
Un monde différent éditions 
Cultiver l’art du risque en sortant hors des sentiers battus sécurisés. Aller vers l’inconnu pour 
obtenir un vrai épanouissement. 



 
 
 
 
 

Ils ont dit à propos d’une formation adaptée:  
La vente, pour les fleuristes 

« Un stage très positif avec une prise de conscience que la vente est un vrai art et avec un 
formateur très compétent dans son domaine qui donne une envie de vendre autre que celle que 
l’on applique » Jean-Philippe DONS, fleuriste-Toulouse. 
 
« Merci pour cette formation si dynamique. C’est surprenant pour un stage de vente. J’ai hâte 
d’approfondir ce que nous avons vu, il me tarde de le mettre en pratique et d’en faire part à tout 
mon personnel » Yasmine NOUGEIN, fleuriste, Aucamville. 
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